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Zwrot towaru / wymiana towaru 
Zwrot, wymiana? Szybko i skutecznie! 

W naszym sklepie bmpartner.pl masz aż 30 dni na zwrot towaru bez podania przyczyny. 

Zwrot może dotyczyć całości zamówienia jak i jego części. Zwracany towar może zostać również wymieniony na dowolny 
inny model, który posiadamy w naszej bogatej ofercie. 

Prosimy pamiętać, że towar powinien być zwrócony w stanie niezmienionym wraz ze wszelkimi akcesoriami oraz 
dokumentami wydanymi przy sprzedaży. Jeżeli do produktu dołączone były "gratisy", należy zwrócić je razem z towarem (w 
przypadku ich braku, zwrócona zostanie kwota pomniejszona o ich wartość). Prosimy pamiętać, że sklep nie odbiera 
żadnych paczek wysłanych do nas za pobraniem. Środki pieniężne za zwrócony towar i dostawę do Państwa zostaną 
przelane na wskazany przez Klienta rachunek bankowy w terminie do 7 dni od daty otrzymania i sprawdzenia stanu towaru. 
Sklep bmpartner.pl nie zwraca kosztów dostawy zwrotu / wymiany towaru. W przypadku zwrotu przesyłki, prosimy o 
spakowanie jej w sposób uniemożliwiający uszkodzenie towaru w czasie transportu. 

Aby skorzystać z prawa do odstąpienia od umowy, prosimy nas poinformować o swojej decyzji mailowo 
biuro@bmpartner.pl lub telefonicznie 506 414 089, 509 412 789 przesyłając wypełnione Oświadczenie wraz z towarem lub 
drogą mailową. 

Zawsze prosimy o kontakt w celu ustalenia adresu do zwrotu. 
 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

FORMULARZ ODSTĄPIENIA OD UMOWY 
Odstąpienie od umowy, bez podania przyczyny 

Ja ………………………………………………………………………….……………….…………. niniejszym informuję o moim odstąpieniu od umowy 

sprzedaży następującej/ych rzeczy: 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
Numer zamówienia: …………………………………………………………………….………………………. 

Data zawarcia umowy: …………………………………………………………………….………………………. 

Data odbioru:  …………………………………………………………………….………………………. 

Imię i nazwisko:  …………………………………………………………………….………………………. 

Adres:   …………………………………………………………………….………………………. 

   …………………………………………………………………….………………………. 

Nr rachunku bankowego do zwrotu wpłaty: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Data: ……………………..……….…………..               Podpis: ……………………………………………….……………………………… 
                                                                                         (jeżeli formularz jest przesyłany w wersji papierowej) 


